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Na podlagi 14. odstavka 9. ¢lena Zakona o za&citi prijaviteliev (Uradni list RS, &t. 16/2023, v
nadaljevanju ZZPri) spodaj podpisani Valentin llievski, direktor druzbe Messer Slovenija d.0.0., Jugova
ulica 20, 2342 Rus8e, mati¢na Stevilka 5478758000, sprejmem

PRAVILNIK O VZPOSTAVITVI NOTRANJE POTI ZA PRIJAVO KRSITEV PREDPISOV IN ZASCITI
PRIJAVITELJEV

. SPLOSNO

1. ¢clen
S tem Pravilnikom druzba Messer Slovenija d.0.0. z namenom zagotovitve informacije o postopku
obravnave notranje prijave po Zakonu o za$c¢iti prijaviteljev, sprejme potrebna pravila.

Vodstvo druZbe se zaveda pomena eti¢nega in zakonitega poslovanja ter se zavezuije:

- da ne bo poskusalo ugotavljati identitete prijavitelia oziroma prijaviteliice (v nadaljevanju
prijavitelj);

- da ne bo izvajalo povracilnih ukrepov in prepoveduje, da bi jih izvajali zaposleni v druzbi;

- da bo spodbujalo zaposlene, da napake in morebitne krsitve, tudi ¢e gre le za sume, sporogijo po
notranji poti za prijave, saj bo na ta na¢in mogo&e prijave uginkovito obravnavati ter napake in
krsitve hitro odprauviti.

2. ¢len
Ta pravilnik se uporablja za vse zaposlene (in ostale osebe v podobnem razmerju) v druzbi ter za
zunanje sodelavce, ki so v poslovnem odnosu z druzbo. Poleg zaposlenih in zunanjih sodelavcev, so
naslovniki tudi nekdanji zaposleni in celo prostovoljci ali kandidati za zaposlitev; zag&iteni so tudi tisti,
ki Zvizgatem pomagajo, na primer posredniki, prijatelji in sorodniki.

Il. PREDMET PRIJAVE

3. Clen
Predmet prijave so vse kr8itve, povezane z opravljanjem storitev druzbe ter informacije o nepravilnem
ravnanju oziroma krsitvi predpisov v Republiki Sloveniji, ki so se zgodile ali se bodo zelo verjetno
zgodile, vklju¢no s podlago za sum ter poskus prikrivanja tak$ne krsitve.

lll. IMENOVANJE ZAUPNIKA

4. Clen
Direktor druZbe s posebnim pooblastilom imenuje dva zaupnika za sprejem prijav.

Zaupnika sprejemata prijave in jih obravnavata v skladu z 11. in 12. &lenom ZZPri in tem Pravilnikom.
Zaupnika svoje delo organizirata tako, da se zagotavlja pravogasno izvajanje nalog in nadome$&anje v
Casu odsotnosti.

IV. KONTAKTNI PODATKI ZA SPREJEM PRIJAV

5. Clen
Prijave se praviloma podajo na obrazcu, ki je Priloga 1 tega Pravilnika in se sprejemajo na sledede
nacine:

- po e-posti na naslov zaupnik@messergroup.com;

- po telefonu, na telefonsko $tevilko 051-248-571 ali telefonsko $tevilko 041-480-342;

- na naslovu sedeza druzbe, to je Jugova ulica 20, 2342 Ruse s pripisom »v roke zaupniku, za
notranjo prijavog;

- osebno pri zaupniku po predhodni najavi po telefonu ali e-posti.

V. POSTOPEK PREJEMA NOTRANJE PRIJAVE

6. clen
Prijavitelj lahko poda prijavo pisno ali ustno (po telefonu ali osebno).
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Kadar prijavitelj prijavo poda osebno ali po telefonu, zaupnik izjavo posname. Zaupnik pred zacetkom
snemanja prijavitelja obvesti o snemanju pogovora.

V primeru ustne prijave, ki se ne posname, zaupnik izdela natan¢en zapis prijave ter ga prijavitelju
poslje v pregled in podpis, ¢e ta to Zeli in ¢e opredeli, kam naj se poslje.

VI. EVIDENTIRANJE PRIJAVE

7. Clen
Zaupnik prijavo evidentira v roéno evidenco, ki jo vodi v tabeli Excel, za vsako leto posebej.

Evidenca prejetih prijav vsebuje naslednje podatke:
-  $tevilka zadeve;
- datum prejema prijave;
- delovno podrocje krsitve;
- datum potrditve prejema prijave;
- datum povratne informacije prijavitelju;
- datum porogila vodstvu.

8. <clen
Podatek o prijavitelju in o povzrogitelju krsitve se zabeleZi na nacin, da bo mogoce njegovo poznejse
enostavno &rtanje oziroma uni¢enje (v logen seznam s povezovalnim znakom Stevilke zadeve ali
uporabo kodnega imena).

Po poteku petih (5) let se iz evidence brigejo podatki o prijavitelju in povzro€itelju ter vsebina prijave,
porogilo vodstvu in evidenéni podatki pa se hranijo deset (10) let.

9. ¢len
Fiziéna prijava se hrani v posebni, zaklenjeni omari v pisarni zaupnika. Fizicna prijava se glede
hrambe in ravnanja fizi¢no in tehni¢no obravnava na nacin, kot da bi $lo za tajni podatek stopnje
interno ali poslovno skrivnost.

VIl. NALOGE ZAUPNIKA IN ZASCITA PRIJAVITELJA

10. &len
Zaupnik obravnava prijavo skrbno, zaupno in samostojno ter pri tem ni vezan na navodila v
posamezni zadevi. Zaupnik ne sme razkriti identitete prijavitelja, razen pod pogoji iz ZZPri.

11. &len
Zaupnik ima pri delu dostop do gradiva, relevantnega za obravnavo prijave, zaposleni pa so mu dolzni
nuditi pomo¢ in informacije, potrebne za njegovo delo. Zaupnik podatke, s katerimi se seznani,
uporablja le za namene obravnave prijave in odprave krsitve.

12. &len

Zaupnik opravlja naslednje naloge:

- zaupnik preizkusi in obravnava prijavo krsitve,

- zaupnik prijavitelju, ki ni anonimen, da informacije o za$¢iti po tem zakonu, o postopkih za
zunanjo prijavo organom za zunanjo prijavo in, kadar je ustrezno, ustanovam, organom, uradom
ali agencijam Evropske unije ter informacije o nevladnih organizacijah, ki delujejo na podrocju
zasCite prijaviteljev;

- zaupnik prijavitelju, ki je delezen povragilnih ukrepov, nudi informacije o pravnih moZnostih in mu
pomaga v upravnih in sodnih postopkih zaradi povragilnih ukrepov tako, da mu izda potrdilo o
vloZeni prijavi, zagotovi dokazila iz postopka za prijavo, ki jih prijavitelj potrebuje v nadaljnjih
postopkih v zvezi s povragilnimi ukrepi in podobno. Zaupnik se lahko glede zas€itnih ukrepov
posvetuje s Komisijo za prepre¢evanje korupcije;

- zaupnik sodeluje z organom za zunanjo prijavo, kadar je to potrebno zaradi obravnave prijave
pred zaupnikom ali organom za zunanjo prijavo.
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13. ¢len
Prijavitelji so ustrezno za$¢&iteni pred nepostenimi, mas&evalnimi in diskriminatornimi posledicami, ki
lahko izvirajo zaradi prijave.

14. ¢len
Prijavitelj je do zas¢&ite po tem pravilniku upravi¢en:
- Ce je na podlagi utemeljenih razlogov menil, da so bile prijavljene informacije o krsitvah ob prijavi
resniéne, in je podal prijavo v skladu s tem pravilnikom;
- Ce je prijavo podal v dveh letih od krsitve;
- tudi Ce je prijavo podal anonimno, pa je bila kasneje njegova identiteta razkrita.

15. €len

Prepoved razkritja identitete in zaupnost se v druzbi izvaja na sledeée nagine:

- nihCe ne sme razkriti identitete prijavitelja brez njegovega izrecnega soglasja nikomur, razen
zaupniku in organu za zunanjo prijavo. To velja tudi za vse druge informacije, iz katerih je
mogoCe neposredno ali posredno sklepati o identiteti prijavitelja. 1zjema od razkritja velja kadar to
zahteva drZavni toZilec, ¢e je to nujno potrebno zaradi preiskovanja kaznivih dejanj, ali sodisge,
Ce je to potrebno zaradi sodnih postopkov, vkljuéno s sodnimi postopki zaradi zas&ite pravice
osebe, ki jo prijava zadeva. V primeru takega razkritja identitete je treba pred tem pisno obvestiti
prijavitelia 0 nameravanem razkritju z navedbo razlogov za razkritje, razen &e drzavni tozilec ali
sodisCe presodi, da bi tak8no obvestilo ogrozilo povezane preiskave ali sodne postopke;

- ne glede na prej$nji odstavek, sme se ne sme razkriti identitete prijavitelja, &e bi razkritie ogrozilo
zivljenje ali resno ogrozilo javni interes, varnost ali obrambo drzave;

- druZba ne sme ugotavljati identitete prijavitelja;

- za dokumente in drugo gradivo v zvezi s prijavo se do konca postopka ne uporabljajo dolo¢be
zakona, ki ureja dostop do informacij javnega znacaja. Podatki o identiteti prijavitelja tudi po
koncu postopka s prijavo niso informacija javnega znacaja. Ta dologba velja tudi v primeru, ko je
dokumentarno gradivo odstopljeno drugemu organu v pristojno obravnavo;

- zaupnika, ki prejmeta informacijo o kr8itvi, ki vklju€uje poslovno skrivnost ali drugo zakonsko
dolo¢eno tajnost, lahko te podatke uporabljata ali razkrivata le v okviru nadaljnjega ukrepanja.

16. ¢&len
Prepovedani so vsakrsni povragilni ukrepi zoper prijavitelja.

VII.POSTOPEK OBRAVNAVE NOTRANJE PRIJAVE

17. ¢len
Zaupnik prijave obravnava po vrstnem redu njihovega prejema.

V primerih, kadar se prijava nana$a na vecje premozZenjske $kode, $kode za ugled ali kadar je
ogroZeno zdravje in Zivljenje delavcev, lahko zaupnik tako notranjo prijavo obravnava prednostno.

18. ¢len
Zaupnik po prejemu prijave to evidentira in prijavo preizkusi tako, da preveri, ali so izpolnjene
naslednje predpostavke:
- dajoje podala fizi¢na oseba;
- da se nanasa na informacije o krsitvi predpisov, ki veljajo v Republiki Sloveniji, in jih je prijavitel]
pridobil v svojem delovnem okolju;
- da prijavljene informacije o krsitvah niso oéitno neresni¢ne;
- dajo je prijavitelj podal pred potekom dveh let po prenehanju krsitve.
Zaupnik v roku sedmih (7) dni izpolni kontrolni seznam iz Priloge 1 tega Pravilnika.

19. ¢len
Kadar predpostavke niso podane, zaupnik prijave ne obravnava, prijavitelju pa v sedmih (7) dneh od
prejema sporoci, da prijave ne bo sprejel v obravnavo.

Kadar so podane vse predpostavke, zaupnik prijavitelju v sedmih (7) dneh od prejema sporogi, da je
prijavo sprejel v obravnavo.
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20. ¢len
Zaupnik obvestilo prijavitelju poslje na naslov oziroma na nacin, ki ga je prijavitelj navedel, tudi Ce gre
Za anonimno prijavo.

21. €len
V primeru, da je Ze ob sprejemu ustne prijave ogitno, da prijave ni mogoce obravnavati v postopku
obravnave notranje prijave, lahko zaupnik prijavitelja usmeri na ustrezno pot za zunanjo prijavo ali na
drug ustrezen postopek. V takem primeru do prijave, niti do postopka obravnave, ne pride.

22. ¢len
Zaupnik ima obveznost informiranja prijavitelja glede moZnosti notranje ali zunanje prijave in javnega
razkritja ter za&cite pred in v primeru povracilnih ukrepov.

23. ¢len
Zaupnik prijavo pregleda in ugotovi, katera oseba oziroma notranja organizacijska enota v druzbi je
pristojna za odpravo krsitve, na katero se nanasa prijava. Vodjo pristojne enote seznani z opisom
prijavljene krsitve ter svojimi predlogi ukrepov. V obvestilu oznaci, da gre za obravnavo prijave po
ZZPri, ter dologi rok za povratno informacijo glede izvedenih ali predlaganih ukrepov za odpravo
krsitve in zoper krsitelja.

Zaupnik lahko po lastni oceni ali na predlog vodje enote za odpravo krsitev opravi pogovor s
prijaviteliem z namenom ugotovitve okoli§&in, pomembnih za opredelitev in odpravo krsitve.

IX. OBVESCANJE VODSTVA

24. Clen
Zaupnik po podaji povratne informacije prijavitelju oziroma najpozneje v treh (3) mesecih pripravi
porogilo vodstvu. V porogilu opige prijavljeno krsitev, predlagane in izvedene ukrepe za njeno odpravo
ter oceni tveganje prihodnjih krsitev. V porogilu ne sme navesti podatkov o prijavitelju ali krsitelju.

Zaupnik na podlagi pisnega poziva direktorja pripravi porocilo o prijavi Ze pred potekom roka iz
prejSnjega odstavka.

X. LETNO POROCILO

25. ¢len
Zaupnik do prvega (1) marca tekogega leta za prej$nje leto Komisiji za preprecevanje korupcije po
elektronskem obrazcu, dostopnem na spletnih straneh Komisije za prepre¢evanje korupcije, poroca o
stevilu prejetih, anonimnih in utemeljenih prijav ter o $tevilu obravnavanih povracilnih ukrepov, v
porocilu pa navede tudi podatek o zaupniku.

Do istega datuma kot v prvem odstavku tega ¢lena, zaupnik pripravi tudi letno porogilo vodstvu s
kratkim opisom prijavljenih krsitev in podatkom o utemeljenosti prijave ter z izvedenimi ukrepi in
priporogili za prepre¢evanje prihodnjih krsitev.

XI. ZUNANJA PRIJAVA V PRIMERU NEUCINKOVITOSTI NOTRANJE PRIJAVE

26. &len
Prijavitelj lahko poda zunanjo prijavo pristojnemu organu za zunanjo prijavo (14. ¢len ZZPri), ¢e meni,
da notranje prijave ne bi bilo mogoge uginkovito obravnavati ali da v primeru notranje prijave obstaja
tveganje povracilnih ukrepov.

Prijavitelj lahko krsitev javno razkrije pod pogoji iz ZZPri.
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XIl. INFORMIRANJE ZAPOSLENIH IN DRUGIH OSEB V DELOVNEM OKOLJU ZAVEZANCA

27. &len
Vsebine se objavijo na spletni straneh druzbe na naslovu: https://www.messer.si/web/messer-
slovenia/skladnost-poslovanja.

Sestavni deli tega Pravilnika so dokumenti, ki so sprejeti na nivoju lastnika skupine Messer:
1. Kodeks ravnanja;
2. Smernice za prijavo in obravnavo krsitev pravil pri Messerju;
3. Smernice za prejemanje in preiskovanje krsitev pravil pri Messerju.

Predmetni Kodeks in Smernice so prav tako zavezujoti za vse zaposlene in druge osebe iz 2. &lena
tega Pravilnika.

XIIl.PREHODNE IN KONCNE DOLOGBE

28. ¢len
Za vsa vprasanja iz podro¢ja zas¢ite prijaviteljev, ki jih ta Pravilnik ne ureja, se neposredno uporabljajo
dolocila ZZPri, kot tudi vsi drugi veljavni predpisi, ki se nana$ajo na to podro&e, z vsemi
spremembami in dopolnitvami.

V primeru, da bi se s spremembo predpisov morala spremeniti tudi dologila tega Pravilnika, se do
uskladitve Pravilnika neposredno uporabljajo dologila predpisa.

29. ¢len
Ta Pravilnik, kot tudi njegove spremembe in dopolnitve, sprejme direktor v pisni obliki.

30. ¢len
Ta Pravilnik se z dnem sprejema objavi na v druzbi obi¢ajen nacin in priéne veljati z dne 15.09.2023.

Pravilnik je na razpolago in vpogled v kadrovski sluzbi, da se lahko delavci in druge osebe iz 13. &lena

tega Pravilnika z njim seznanijo.
vodjaradministracije in HR direb{/
Metka i \/alentin llievgki

Ruse, 15.09.2023
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Priloga 1

Kontrolni seznam za predhodni preizkus prijave

1. Prijavitelj je fizicna oseba.

2. Prijavitelj je zaposlen v Messer Slovenija d.o.o. oziroma je prostovoljec, pripravnik, vajenec,
pogodbeni delavec, $tudent, sodeluje v razpisnih postopkih v viogi kandidata, opravija
funkcijo, je delni&ar, &lan nadzornega ali upravnega organa Messer Slovenija d.o.o0., oziroma
drugade sodeluje v dejavnosti pravne ali fizicne osebe, ki jo izvajajo samozaposlene osebe na
podlagi pogodbe, ali dela pod nadzorom in vodstvom zunanjih izvajalcev, podizvajalcev ali
dobaviteljev, ne glede na plagilo in ne glede na to, ali se je razmerje Ze koncalo ali se Sele
vzpostavlja s postopkom zaposlovanja ali pogajanji pred podpisom pogodbe.

3. Prijavitelj prijavlja krsitev oziroma sum o dejanski ali morebitni krsitvi predpisov, ki se je ali se
bo zelo verjetno zgodila v organizaciji.

4. Domnevna krsitev se je zgodila v Messer Slovenija d.o.o0. ali v povezavi z delovanjem Messer
Slovenija d.o.o.

5. Prijava ni o¢itno neutemeljena.

6. Prijavljena krsitev e traja oziroma je prenehala pred manj kot dvema letoma.
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Obrazec: NOTRANJA PRIJAVA KRSITEV V DELOVNEM OKOLJU

Notranja prijava krsitev predpisov, ki so nastali v delovnem okolju druzbe Messer Slovenija d.o.0. (v
nadaljevanju: druzba) se podaja na podlagi Zakona o zad¢iti prijaviteliev (Uradni list RS, &t. 16/23,
ZZPri). Prijava ni namenjena krsitvam, ki so se zgodile zunaj delovnega okolja prijavitelja ali re$evanju
sporov s sodelavci, mobingu in podobno. Naklepna prijava ali javno razkritie neresni¢ne informacije se
v skladu z 28. ¢lenom ZZPri $teje za prekrsek, prijavitelja pa se kaznuje z globo.

Prijavo lahko poda le fizitna oseba. Prijavitelj ni dolzan navesti osebnih identifikacijskih podatkov,
prijavo lahko poda anonimno. Ce Zeli prejeti povratno informacijo, mora navesti, na kateri naslov
oziroma na kak$en nacin jo Zeli prejeti.

Prijavitelj prijavo poSlje praviloma na obrazcu oziroma jo poda na enega od naéinov, navedenih

spodaj:

- po e-posti na naslov zaupnik@messergroup.com:

- po telefonu, na telefonsko Stevilko 051-248-571 ali telefonsko $tevilko 041-480-342;

- na naslovu sedeZa druzbe, to je Jugova ulica 20, 2342 Ruse s pripisom »v roke zaupniku, za
notranjo prijavo;

- osebno pri zaupniku po predhodni najavi po telefonu ali e-posti.

Ce notranje prijave ni mogoge uéinkovito obravnavati, se lahko poda zunanja prijava pristojnemu
organu, navedenemu v 14. ¢lenu ZZPri.

Kraj in datum oddaje prijave: Podpis prijavitelja:

PODATKI O PRIJAVITELJU

Ime

Priimek

Zaposlen ali druga
povezava z delovnim
okoljem

Telefon oziroma
mobilna stevilka

Elektronski naslov

Drugi kontaktni
podatki
Anonimna prijava DA NE (obkrozi)

Osebno ime oziroma
psevsdonim

Kontaktni naslov za
vzpostavitev stika

oziroma nacina
povratne
komunikacije
(neobvezno za

anonimno prijavo)
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PODATKI O KRSITELJU

Ime

Priimek

Naslov oziroma drugi
kontaktni podatki

PODATKI O KRSITVI

Datum krsitve v primeru
enkratnega dogodka

Datum zacetka krSitve v
primeru trajajoce krsitve

Datum _zaklju¢ka krSitve v
primeru trajajoce krsitve

Ali krSitev Se traja? DA NE (obkrozi)

Datum seznanitve s krsitvijo

Opisite, kako oziroma s
kaksnim sredstvom ste
zaznali krsitev

Opis krsitve
(kdaj, kje, kako)

Navedite, kateri predpisi so bili
krseni

Navedite morebitne dokumente
in/ali price in/ali druge dokaze, ki
podpirajo vase trditve

Prijavitelj do za$¢ite po ZZPri ni upraviten, e je prijavo podal dve leti ali ve¢ po prenehanju krsitve.
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Gases for Life
ZASCITA PRED POVRAGILNIMI UKREPI

Ali obstaja tveganje povragilnih ukrepov | Ce je odgovor DA, prosimo, navedite za katere
zaradi prijave (19. ¢len ZZPri)? povracilne ukrepe obstaja tveganje:

DA NE = (obkrozi)

Ali potrebujete pomoé in zaséito pred | Ce je odgovor DA, prosimo, navedite kak&no
povracilnimi ukrepi (10. &len ZZPri)? pomo¢ potrebujete:

- informacije o pravnih moznostih,
potrdilo o vioZeni prijavi,
dokazila iz postopka s prijavo,

- drugo:

DA NE  (obkrozi)

Povragilni ukrepi so praviloma posledica podane notranje (ali zunanje) prijave. Vkljugujejo lahko odpoved delovnega razmerja,
premestitev, zniZanje plage, po tudi disciplinske ukrepe, pritisk ali ustrahovanje. Kot povracilni ukrep se Steje tudi groznja s
povracilnim ukrepom ali poskus povracilnega ukrepa.

INFORMACIJE O OBRAVNAVI PRIJAVE

Vaso prijavo bo obravnaval zaupnik v druzbi v postopku, kot je opredeljen v Pravilniku o vzpostavitvi
notranje poti za prijavo krsitev predpisov in zag&iti prijaviteljev. Zaupnik vam bo po potrebi nudil pomo¢
v primeru povragilnih ukrepov delodajalca. V obravnavo bodo po potrebi vklju€ene tudi druge osebe, ki
bodo lahko seznanjene z vsebino prijave, vasa identiteta pa jim ne bo razkrita. Prav tako se lahko
zaupnik glede za$¢itnih ukrepov posvetuje s Komisijo za prepreevanje korupcije.

Zaupnik vas bo v skladu z ZZPri obvestil:

- vsedmih (7) dneh po prejemu prijave o tem, ali bo prijavo obravnaval;
- Vv treh mesecih po prejemu prijave o stanju postopka s prijavo;
- 0b zaklju¢ku obravnave o izvedenih ukrepih in izidu postopka.

Ce menite, da je bilo storjeno kaznivo dejanje, predlagamo, da podate ovadbo na policijo ali drzavno
tozilstvo.

Ce iz prijave izhaja sum storitve kaznivega dejanja, za katerega se storilec preganja po uradni
dolznosti, jo je organ za zunanjo prijavo, naveden v 14. &lenu ZZPri, v skladu s 145. &lenom Zakona o
kazenskem postopku, dolzan naznaniti drzavnemu tozilstvu ali policiji.

POTRDITEV RESNICNOSTI

Potrjujem, da so informacije v tej prijavi resnicne, prijavo podajam v dobri veri in sem seznanjen, da je
neresni¢na prijava lahko prekréek po 28. &lenu ZZPri, za katerega je zagrozena globa od 400 do
1.200 eur.
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